IDAB

INSTITUTO DIVA ALVES DO BRASIL

METAS DE PRODUGAO

UPR24h

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO

Unidade de Pronto Atendimento - UPA LIMOEIRO
JUAZEIRO DO NORTE-CE

PROGRAMAGAO FiSICA MENSAL
PROCEDIMENTOS ESPECIALIZADOS MES:MARGO0/2025

. META PRODUGAO 01 A | PORCENTAGEM

Grupo 2 - PROCEDIMENTOS COM FINALIDADE DIAGNOSTICA MENSAL 31/03/2025 ALCANGCADA %

Exames laboratoriais * 6200 9.442 152

Exames radiolégicos * 1000 2457 246

Métodos diagnoésticos em especialidades - ECG ‘ 200 755 378

TOTAL GRUPO 02 7.400 12.654 171

‘ META PRODUGAO 01 A | PORCENTAGEM

Grupo 3 - PROCEDIMENTOS CLINICOS MENSAL 31/03/2025 ALCANGADA %

Atendimento de urgéncia com observacao até 24h em atengéo especializada ‘ 850 2.670 314

Atendimento médico em unidade de pronto atendimento & 10125 13.139 130

Acolhimento com classificagdo de risco & 10125 13.293 131
Atendimento ortopédico com imobilizagéo provisoria ‘ - 1 -
Procedimentos odontoldgicos A - - -

TOTAL GRUPO 03 21.100 29.103 138

. META PRODUGAO 01 A | PORCENTAGEM

Grupo 4 - PROCEDIMENTOS CIRURGICOS MENSAL 31/03/2025 ALCANGADA %

Pequenas cirurgias e cirurgias de pele, tecido subcutaneo e mucosas ‘ 115 120 104

TOTAL GRUPO 04 115 120 104

TOTAL GERAL MENSAL

INDICADORES QUALITATIVOS M'I!IE;QL PRC;,ID;;:,S?&? A iiﬁiﬁg;giﬁr

g’egs I%i?%t:::%?fi?; ng més / 30 dias) ‘ 337,50 13491 30 450
NSI'QC:T Qtuga%igcr?tgciagjfals"s:;g:gos?/ rll\ls"cge (pacientes reqistrados) x 100 * 98%[ 13354 13.665 98%
N?rcer!tui? iSZLIH?St i N° idas (periodo) x 100 ¥ 0.15% 3 12.653 0,02%
" e ( uai r?trestcr)%l\:’l ria ) lassificados) x 100 ¥ 20% 48 13.354 0.4%
indice de satisfagdo do usuario E 50%| Média 9,7 97%
Numero de treinamentos realizados QD 4 4 100%




UNI DADE DE PRONTO ATENDI MENTO UPA LI MCEI RO (1)

I DAB - | NSTI TUTO DI VA ALVES DO BRASI L 'e 4I'] nIDAB @

RUA:  CAPI TAO DOM NGOS, SN - LI MOEIRO - JUAZEI RO DO NORTE/ CE UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO INSTITUTO DIVA ALYES DO BRASL
CNPJ: 12.955.134/0001-45 - TEL: (88) 2178-8013 - CG 06/2024

TEMPO MEDI O DE ESPERA NO ACOLH MENTO
PERI ODO. 01/ 03/2025 A 31/ 03/ 2025

COR QUANTI DADE MEDI A EM TEMPO
VERMELHO 36 00: 08: 19
AVARELO 3625 00: 10: 30

VERDE 9215 00: 10: 43
AZUL 478 00: 12: 01
NAO CLASSI FI CADO 311
TOTAL E MEDI A GERAL: 13665

% DE PACI ENTES CLASSI FI CADOS X PACI ENTES CADASTRADOS
N° DE (PACI ENTES CLASSI FI CADCS) / N° DE (PACI ENTES REG STRADOS) * 100

13354 | 13665 | 97,72 %
REG STRO X CLASSI FI CAGAO
EVASCES PERCENTUAL
195 1,43 %

SALUTEM® | NTELI GENCI A EM GESTAO DA SAUDE GERADO EM 08/ 04/ 2025 AS 13:11: 24 PAGNA 1 DE 1



UNI DADE DE PRONTO ATENDI MENTO UPA LI MCEI RO (1)

I DAB - | NSTI TUTO DI VA ALVES DO BRASI L '@ 4I'] nIDAB @
RUA: CAPI TAO DOM NGOS, SN - LI MCEI RO - JUAZEI RO DO NORTE/ CE UNIDADE DE PRONTO ATENDINENTO

CNPJ: 12.955.134/0001-45 - TEL: (88) 2178-8013 - CG 06/2024

LI STAGEM DE ALTAS
PERI ODO. 01/ 03/2025 A 31/ 03/ 2025

TOTAL DE PACI ENTES ATENDI DOS NA EMERGENCI A TOTAL DE PACI ENTES | NTERNADOS
13201 144
TI PO QUANTI DADE

ALTA 12591
OBl TO <24H 11
OBl TO >24H 3
TRANSFERENCI A 48

SAl DAS 12653

PERCENTUAL DE OBI TOS: N° DE OBI TOS =>24H(PERI ODO)/ N° DE SAI DAS (PERI ODO) X 100

3 12653 | = | 0,02 %

SALUTEM® | NTELI GENCI A EM GESTAO DA SAUDE GERADO EM 08/ 04/ 2025 AS 13: 06: 55 PAGNA 1 DE 1



UNI DADE DE PRONTO ATENDI MENTO UPA LI MOEI RO (1)
I DAB - | NSTI TUTO DI VA ALVES DO BRASI L U @ 4h nIDAB
RUA: CAPI TAO DOM NGOS, SN - LI MOEI RO - JUAZEI RO DO NORTE/ CE

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO INSTITUTO DIVA ALYES DO BRASL
CNPJ: 12.955.134/0001-45 - TEL: (88) 2178-8013 - CG 06/2024

| NDI CADOR TAXA DE EVASAO
PERi ODO. 01/ 03/2025 A 31/03/2025

REG STRO X CLASSI FI CAGAO CLASSI FI CAGAO X ATENDI MENTO REG STRO X ATENDI MENTO ACOLHI DOS X ATENDI DOS TOTAL
EVASCES PERCENTUAL EVASCES PERCENTUAL EVASCES PERCENTUAL EVASCES PERCENTUAL REG STRADOS CLASSI FI CADOS ~ ATENDI DOS ACOLHI DOS
102 0.75 29 0.21 14 0.10 0 0 13665 13354 13201 0

SALUTEM® | NTELI GENCI A EM GESTAO DA SAUDE GERADO EM 08/ 04/ 2025 AS 13:09: 23 PAG NA 1 DE 1



UNI DADE DE PRONTO ATENDI MENTO UPA LI MCEI RO (1)

I DAB - | NSTI TUTO DI VA ALVES DO BRASI L U24h IDAB
RUA: CAPI TAO DOM NGOS, SN - LI MOEI RO - JUAZEI RO DO NORTE/ CE

UNIDADE DE PRONTO
CNPJ: 12.955.134/0001-45 - TEL: (88) 2178-8013 - CG 06/2024

ATENDI MENTOS POR ESPECI AL DADE
MES: MARCO 2025

ESPECI ALI DADE 01/03 | 02/03 | 03/03 | 04/03 | 05/03 | 06/03 | 07/03 | 08/03 | 09/03 | 10/03 | 11/03 | 12/03 | 13/03 | 14/03 | 15/03 | 16/03 | 17/03 | 18/03 | 19/03 | 20/03 | 21/03 | 22/03 | 23/03 | 24/03 | 25/03 | 26/ 03 | 27/03 | 28/ 03 | 29/03 | 30/ 03 | 31/ 03 WA

ASS| STENTE SOCI AL 4 0 0 2 0 5 6 0 0 6 2 3 2 6 1 0 1 3 1 1 3 2 0 0 0 2 3 4 0 0 1 58
MEDI CO CLI NI CO 300 313 338 369 435 408 401 354 325 427 440 437 398 407 331 297 436 419 376 429 409 332 321 387 393 490 448 433 407 351 YL/ 12. 185
MEDI CO PEDI ATRA 18 19 27 18 20 31 25 26 27 33 23 22 28 35 24 17 34 28 28 39 36 22 33 37 42 54 46 42 30 43 51 958
PACI ENTE DI A 10 11 16 13 13 11 8 9 9 10 6 4 6 9 7 6 4 6 4 7 10 10 14 11 10 10 6 7 15 13 15 290

Total Mes/ Ano 641 13.491

SALUTEM® | NTELI GENCI A EM GESTAO DA SAUDE GERADO EM 08/ 04/ 2025 AS 13: 05: 41 PAG NA 1 DE 1



Porcentagen geral de todos os meses

Indicador
Atendimento de urgéncia com
observagdo até 24h em

atencdo especializada
Atendimento médico em

unidade de pronto
atendimento

Atendimento ortopédico com
imobilizagdo proviséria

Atendimento paciente/dia

Capacitagdo Realizada

Comissdo de CCIH

Comisséo de Etica de
Enfermagem

Comissdo de Farmacia e
Terapéutica

Comissdo de Humanizagdo -
HUMAN...

Comissdo Interna de
Prevencdo de Acidentes-CIPA

Comisso Obito

Comissdo Revisdo Prontudrios

indice de Satisfagdo do Usuario

Nucleo da Qualidade e
Seguranga do Paciente -NQSP

Pequenas cirurgias e cirurgias
de pele, tecido subcutanea e
mucosa

Percentual de Classificagdo de
Risco

Percentual de Obitos

Percentual de Resolutividade

Procedimentos odontolégicos

Quantidade de Acolhimento
com classificagdo de risco

Quantidade de Exames
Eletrocardiograma - ECG

Quantidade de Exames
Laboratoriais

Quantidade de Exames
Radioldgicos

Meta Atingia

Nao Atingida

Process Tipo

GADMU
PAL

GADMU
PAL

GADMU
PAL

GADMU
PAL

GADMU
PAL

GADMU
PAL

GADMU
PAL

GADMU
PAL

GADMU
PAL

GADMU
PAL

GADMU
PAL

GADMU
PAL

GADMU
PAL

GADMU
PAL

GADMU
PAL

GADMU

GADMU

PAL

GADMU

GADMU

PAL

GADMU
PAL

GADMU
PAL

GADMU

GADMU
PAL

IDAB

INSTITUTO DIVA ALVES DO BRASIL

Margo de 2025 - Indicadores 23 dados

UPS24Nh

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO

UPA - LIMOEIRO GESTAO A VISTA

2 913% Marco de 2025
2 8,7% g
= Meta Atingida
= Néo Atingida I I I
— — — -— — p— i = =
Janeiro  Fevereiro  Margo Abril Maio Junho Julho Agosto  Setembro  Outubro  Novembro  Dezembro
= o Atingida = Meta Atingida
Sentid Und | Meta Atual Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

Meta'a::::iltativa 4 und 850 2.469 2.670

Meta’\CAl:i::iltativa @ und 10.125 11.691 13.139

Meta'a::::iltativa 4 und 400

Meta’\cnl::::iltativa @ % 337,5

=k JCIE

o w2

MetaMO;l:‘alSI;tlativa 6 und 2

o & e

MetaMO;l:‘alSI;tlativa 4 und 2

P S

MetaMO;l:‘alSI;tlativa 4 und 2

i & e

Meta S:i:;iltativa 4 % 50%

gl S

Meta'a:i:;iltativa % und 115

el R

Meta'a:i:;iltativa '& % 0,15% 0,06% 0,04% 0,02%

Meta'a:i:;iltativa /‘\ und 1.230

Meta:ﬂl:::]::ltativa 4 und 10.125 11.807 13.293

Meta'a:i:;iltativa 4 und 200

e A i o200

Metaﬁ:i:;iltativa @ und 1.000 2.228 2.457




Ficha de Indicador

Atendimento de urgéncia com observagao até 24h em atengao especializada

lDAB Cadigo: Data: Verséo: Pagina:
FIND.GADM.001 01/02/2024 1.2 1de 23
Atendimento de urgéncia com observacgao até 24h em atengao especializada margo-25
Processo Tipo Sentido UND Meta atual Resultado Situagao
GADM Meta Quantitativa /a\
‘ und 850 2.670 Meta Atingida
UPAL Mensal
2025 Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
Resultado 2.698 2469 2.670
Meta 850 850 850 850 850 850 850 850 850 850 850 850
3000
2500
2000
1500
1000
500
0
Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

B Meta Atingida

W N3o atingida



Ficha de Indicador

Atendimento médico em unidade de pronto atendimento

lDAB Cadigo: Data: Verséo: Pagina:
FIND.GADM.001 01/02/2024 1.2 2de 23
Atendimento médico em unidade de pronto atendimento margo-25
Processo Tipo Sentido UND Meta atual Resultado Situagao
GADM Meta Quantitativa A\
‘ und 10.125 13.139 Meta Atingida
UPAL Mensal
2025 Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
Resultado 11.186 11.691 13.139
Meta 10.125 | 10.125 [ 10.125 | 10.125 | 10.125 | 10.125 | 10.125 | 10.125 | 10.125 | 10.125 | 10.125 | 10.125
14000
12000
10000
8000
6000
4000
2000

Ahr

lin lul Asn Set Ount

Nov



Ficha de Indicador

Atendimento ortopédico com imobilizagao provisoria

IDAB Cédigo: Data: Versao: Pagina:
FIND.GADM.001 01/02/2024 1.2 3de 23
Atendimento ortopédico com imobilizagao proviséria margo-25
Processo Tipo Sentido UND Meta atual Resultado Situacao
GADM Meta Quantitativa
% 400 1 Nao Atingida
UPAL Mensal
2025 Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
Resultado
Meta 400 400 400 400 400 400 400 400 400 400 400 400
1,2
1
0,8
0,6
0,4
0,2
0
lan Fev Mar Ahr Mai lin Il Asn Set Ount Nov De7




Ficha de Indicador

Atendimento paciente/dia

lDAB Cadigo: Data: Verséo: Pégina:
FIND.GADM.001 01/02/2024 1.2 4 de 23
Atendimento paciente/dia margo-25
Processo Tipo Sentido UND Meta atual Resultado Situagao
GADM Meta Quantitativa
UPAL Mensal % 337,5 450 Meta Atingida
2025
Resultado
Meta
500
450
400
350
300
250
200
150
100
50
0

Fau Mar Ahr

Nai Iiin

Tl Aon Qat

Nt N

Naz




Ficha de Indicador

Capacitacéo Realizada

lDAB Codigo: Data: Versé&o: Pagina:
FIND.GADM.001 01/02/2024 1.2 5de 23
Capacitacao Realizada margo-25
Processo Tipo Sentido UND Meta atual Resultado Situacao
GADM Meta Quantitativa
und 4 4 Meta Atingida
UPAL Mensal
2025
Resultado

Meta

w

N




- INSTITUTO DIVA ALVES DO BRASIL

Ficha de Indicador

Comissao de CCIH

Cadigo:

FIND.GADM.001

Data:

01/02/2024

Versao:

1.2

Pagina:

6 de 23

Comissao de CCIH

margo-25

Processo

Tipo

Sentido

UND

Meta atual

Resultado Situagao

GADM
UPAL

Meta Qualitativa

Mensal

und

3 Meta Atingida

2025

Resultado

Meta

3,5

2,5

15

0,5




Ficha de Indicador

Comissdo de Etica de Enfermagem

IDAB [cedigo: Data: Vers&o: Pagina:

FIND.GADM.001 01/02/2024 1.2 7 de 23
Comissao de Etica de Enfermagem margo-25
Processo Tipo Sentido UND Meta atual Resultado Situagao
GADM Meta Qualitativa
und 2 3 Meta Atingida
UPAL Mensal
2025
Resultado
Meta

3,5

2,5

15

0,5




Ficha de Indicador

Comisséao de Farmacia e Terapéutica

IDAB [cedigo: Data: Vers&o: Pagina:

FIND.GADM.001 01/02/2024 1.2 8 de 23
Comissao de Farmacia e Terapéutica margo-25
Processo Tipo Sentido UND Meta atual Resultado Situagao
GADM Meta Qualitativa
und 2 3 Meta Atingida
UPAL Mensal
2025
Resultado
Meta

3,5

2,5

15

0,5




Ficha de Indicador

Comissao de Humanizagéo - HUMANIZA-SUS

lDAB Codigo: Data: Versé&o: Pagina:
FIND.GADM.001 01/02/2024 1.2 9de 23
Comissao de Humanizagao - HUMANIZA-SUS margo-25
Processo Tipo Sentido UND Meta atual Resultado Situacao
GADM Meta Qualitativa
und 2 3 Meta Atingida
UPAL Mensal
2025
Resultado
Meta

3,5

2,5

1,5

0,5




Ficha de Indicador

Comisséo Interna de Prevengao de Acidentes - CIPA

lDAB Codigo: Data: Versé&o: Pagina:
FIND.GADM.001 01/02/2024 1.2 10 de 23
Comissao Interna de Prevencgéao de Acidentes - CIPA margo-25
Processo Tipo Sentido UND Meta atual Resultado Situacao
GADM Meta Qualitativa
und 2 3 Meta Atingida
UPAL Mensal
2025
Resultado
Meta

3,5

2,5

1,5

0,5




Ficha de Indicador

Comissao Obito

- INSTITUTO DIVA ALVES DO BRASIL

Cadigo:

FIND.GADM.001

Data:

01/02/2024

Versao:

1.2

Pagina:

11 de 23

Comissio Obito

margo-25

Processo

Tipo

Sentido

UND

Meta atual

Resultado Situagao

GADM
UPAL

Meta Qualitativa

Mensal

und

3 Meta Atingida

2025

Resultado

Meta

3,5

2,5

15

0,5




Ficha de Indicador

Comissao Revisado Prontuarios

IDAB Codigo: Data: Versé&o: Pagina:
FIND.GADM.001 01/02/2024 1.2 12 de 23
Comissao Revisao Prontuarios margo-25
Processo Tipo Sentido UND Meta atual Resultado Situacao
GADM Meta Qualitativa
und 2 3 Meta Atingida
UPAL Mensal
2025
Resultado
Meta

3,5

2,5

1,5

0,5




Ficha de Indicador

indice de Satisfagdo do Usuario

IDAB [cedigo: Data: Vers&o: Pagina:

FIND.GADM.001 01/02/2024 1.2 13 de 23
indice de Satisfagdao do Usuario margo-25
Processo Tipo Sentido UND Meta atual Resultado Situagao
GADM Meta Quantitativa AN
‘ % 50% 97% Meta Atingida
UPAL Mensal
2025 Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

Resultado 97% 98% 97% () ()

Meta 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50%

1,2

0,8

0,6

0,4

0,2




Ficha de Indicador

Nucleo da Qualidade e Seguranga do Paciente - NQSP

lDAB Codigo: Data: Versé&o: Pagina:
FIND.GADM.001 01/02/2024 1.2 14 de 23
Nucleo da Qualidade e Seguranga do Paciente - NQSP margo-25
Processo Tipo Sentido UND Meta atual Resultado Situacao
GADM Meta Qualitativa
und 2 3 Meta Atingida
UPAL Mensal
2025
Resultado
Meta

3,5

2,5

1,5

0,5




Ficha de Indicador

Pequenas cirurgias e cirurgias de pele, tecido subcutanea e mucosas

lDAB Codigo: Data: Versé&o: Pagina:
FIND.GADM.001 01/02/2024 1.2 15 de 23
Pequenas cirurgias e cirurgias de pele, tecido subcutianea e mucosas margo-25
Processo Tipo Sentido UND Meta atual Resultado Situacao
GADM Meta Quantitativa
UPAL Mensal und 115 120 Meta Atingida
2025 Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
Resultado
Meta
200
180
160
140
120
100
80
60
40




Ficha de Indicador

Percentual de Classificagao de Risco

lDAB Cédigo: Data: Versao: Pagina:
FIND.GADM.001 01/02/2024 1.2 16 de 23
Percentual de Classificagao de Risco margo-25
Processo Tipo Sentido UND Meta atual Resultado Situagao
GADM Meta Quantitativa /AN
‘ % 98% 98% Nio Atingida
UPAL Mensal
2025 Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
Resultado 99% 99% 98%
Meta 98% 98% 98% 98% 98% 98% 98% 98% 98% 98% 98% 98%

1,2

0,8

0,6

0,4

0,2



Ficha de Indicador

Percentual de Obitos

IDAB Cédigo: Data: Versao: Pagina:
FIND.GADM.001 01/02/2024 1.2 17 de 23
Percentual de Obitos margo-25
Processo Tipo Sentido UND Meta atual Resultado Situagao
GADM Meta Quantitativa .. y 0.15% 0.02% Mota Afinaid
, , eta Atingida
UPAL Mensal A4 ° ° ° 9
2025 Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
Resultado 0,06% 0,04% 0,02% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Meta 0,15% | 0,15% | 0,15% | 0,15% | 0,15% | 0,15% | 0,15% | 0,15% | 0,15% | 0,15% | 0,15% | 0,15%
0,0007
0,0006
0,0005
0,0004
0,0003
0,0002

0,0001




Ficha de Indicador

Percentual de Resolutividade

IDAB Cédigo: Data: Versao: Pagina:
FIND.GADM.001 01/02/2024 1.2 18 de 23
Percentual de Resolutividade margo-25
Processo Tipo Sentido UND Meta atual Resultado Situagao
GADM Meta Quantitativa ’ y 0% 0.4 Mota Afinaid
, eta Atingida
UPAL Mensal A\ ° ° ° =
2025 Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
Resultado 0,5% 03% 04% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 00% 00% 0,0%
Meta 20% 20% 20% 20% 20% 20% 20% 20% 20% 20% 20% 20%
0,006
0,005

0,004

0,003

0,002

0,001




Ficha de Indicador

Procedimentos odontoldgicos

IDAB Cadigo: Data: Vers&o: Pagina:

FIND.GADM.001 01/02/2024 1.2 19 de 23
Procedimentos odontolégicos margo-25

Processo Tipo Sentido UND Meta atual Resultado Situacao

GADM Meta Quantitativa

und 1.230 0 Nao Atingida

UPAL Mensal

2025
Resultado

Meta

0,9

0,8

0,7

0,6

0,5

0,4

0,3

0,2

0,1



Ficha de Indicador

Quantidade de Acolhimento com classificagao de risco

lDAB Cadigo: Data: Verséo: Pagina:
FIND.GADM.001 01/02/2024 1.2 20 de 23
Quantidade de Acolhimento com classificagado de risco margo-25
Processo Tipo Sentido UND Meta atual Resultado Situagao
GADM Meta Quantitativa /a\
‘ und 10.125 13.293 Meta Atingida
UPAL Mensal
2025 Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
Resultado 11.273 11.807 13.293
Meta 10.125 | 10.125 | 10.125 | 10.125 | 10.125 | 10.125 ] 10.125 | 10.125 | 10.125 | 10.125 [ 10.125 | 10.125
14000
12000
10000
8000
6000
4000

2000



Ficha de Indicador

Quantidade de Exames Eletrocardiograma - ECG

IDAB [cedigo: Data: Vers&o: Pagina:

FIND.GADM.001 01/02/2024 1.2 21de 23
Quantidade de Exames Eletrocardiograma - ECG margo-25
Processo Tipo Sentido UND Meta atual Resultado Situagao
GADM Meta Quantitativa
und 200 755 Meta Atingida
UPAL Mensal
2025 Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
Resultado
Meta 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200
800
700
600
500

400

300

200

100



Ficha de Indicador

Quantidade de Exames Laboratoriais

lDAB Cédigo: Data: Versao: Pagina:
FIND.GADM.001 01/02/2024 1.2 22 de 23
Quantidade de Exames Laboratoriais margo-25
Processo Tipo Sentido UND Meta atual Resultado Situagao
GADM Meta Quantitativa /a\ -
oL . ‘ und 6.200 9.442 Meta Atingida
2025 Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
Resultado 8.029 7.773 9.442
Meta 6.200 | 6.200 | 6.200 | 6.200 | 6.200 | 6.200 | 6.200 [ 6.200 [ 6.200 | 6.200 | 6.200 | 6.200
10000
9000
8000
7000
6000
5000
4000
3000
2000

1000



Ficha de Indicador

Quantidade de Exames Radiol6gicos

lDAB Cédigo: Data: Versao: Pagina:
FIND.GADM.001 01/02/2024 1.2 23 de 23
Quantidade de Exames Radiolégicos margo-25
Processo Tipo Sentido UND Meta atual Resultado Situagao
GADM Meta Quantitativa
und 1.000 2.457 Meta Atingida
UPAL Mensal
2025 Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
Resultado 2139 2.228 2457
Meta 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 [ 1.000 | 1.000 | 1.000
3000
2500
2000
1500
1000

500



o
=2
n IDA ANALISE CRITICA E ACOES

INSTITUTO DIVA ALVES DO BRASIL

PAAh

UNIBADE CEFRONIO ATENDIMENIO Unidade: UPA LIMOEIRO | Versdo: 001 | Pagina: 1 de 1

Objetivo: Direcionar a¢fes para cumprimento de metas e obrigacdes contratuais

OBRIGACAO CONTRATUAL / INDICADOR / META:
ALVARA DE CORPO DE BOMBEIROS
ANALISE CRITICA: 01/04/2025

Justifica-se a auséncia do pendente documento, com a informag&o constante no més anterior, oriunda
da antiga Direcao Administrativa desta unidade. “Estamos aguardando a Secretaria de Saude - SESAU
concluir o processo e licitacdo para a execucdo do projeto enviado pela Secretaria de Infraestrutura —
SEINFRA.” Ainda segundo registros na unidade, a mesma direcdo, informou o seguinte plano de acao,
como resolucdo para o caso; “aguardar conclusdo do processo de licitagdo e apoés solicitar a execucao
do projeto e vistoria do Corpo de Bombeiros para liberacao do Alvara.”

PLANO DE ACAO:

Intensificar a comunicacdo com a secretaria de saude com objetivo de obter retorno sobre a solicitacao
de reunido para resolucdo da situagao.

Assinado de forma digital
An ny Ka rOl lyne por Anny Karollyne Cirilo

Cirilo de de Siqueira
. . Dados: 2025.04.04
Siqueira 13:19:35-03'00

INSTITUTO DIVA ALVES DO BRASIL
Anny Karollyne Cirilo de Siqueira
Gerente Administrativo da UPA Limoeiro

Elaborado por: Verificado por: Aprovado por: Data elaboracao: Data revisdo:
Gest3o IDAB Anny Karollyne Gléria Macedo 03/01/2022 03/01/2023
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INSTITUTO DIVA ALVES DO BRASIL

PA2Ah

UNIBADE CEFRONIO ATENDIMENIO Unidade: UPA LIMOEIRO | Versdo: 001 | Pagina: 1 de 1

Objetivo: Direcionar a¢fes para cumprimento de metas e obrigacdes contratuais

OBRIGACAO CONTRATUAL / INDICADOR / META:

PROCEDIMENTOS ODONTOLOGICOS
ANALISE CRITICA: 01/04/2025

Em andlise documental acerca dos indicadores firmados em contrato, observa-se auséncia do
supracitado indicador/meta para odontologia, consta nos citados registros, que existem solicitacbes

para que a meta fosse retirada do contrato, com a justificativa da oferta do servi¢co nesta unidade.
PLANO DE ACAO:

e Aguardar posicionamento da secretaria municipal de salde sobre agenda de reunido com o secretario
para deciséo final da pendéncia.

Anny KarO”yne Assinado de forma digital

. por Anny Karollyne Cirilo de
Cirilo de Siqueira

. . Dados: 2025.04.04 13:20:04
Siqueira -03'00'

INSTITUTO DIVA ALVES DO BRASIL
Anny Karollyne Cirilo de Siqueira
Gerente Administrativo da UPA Limoeiro

Elaborado por: Verificado por: Aprovado por: Data elaboragdo: Data revisdo:
Gestdo IDAB Anny Karollyne Gldria Macedo 03/01/2022 03/01/2023




08/04/2025, 12:47 IDAB

RELATORIO SINTETICO

Unidade: UPA Limoeiro
Inicio: 01/03/2025 até 31/03/2025

Usuarios: 23
Acompanhantes: 177

Visitantes: 0
A , ;\ G L] L] L] L - - L~ -
QUE NOTA VOCE DA PARA: - - —_— ~ ==y N/R
— | —
Péssimo Ruim Regular Bom Otimo
1. O tempo que demorou para o atendimento?
Pelos médicos 1 1 0 0 198 0
Pelos enfermeiros 0 0 0 0 200 0
Pelos funciondrios da administracdo 0 0 0 0 200 0
2. A educacdo e o respeito que vocé foi tratado:
Pelos médicos 0 0 0 0 200 0
Pelos enfermeiros 0 0 0 0 200 0
Pelos funcionéarios da administracdo 0 0 0 0 200 0
Pelos demais profissionais 0 0 0 0 200 0
3. O interesse do médico em ouvir as queixas e o exame fisico que foi realizado? 0 0 0 0 200 0
4. As explicacées do médico sobre a doenca e o tratamento que foi realizado? 0 0 0 0 200 0
5. A Equipe de enfermagem se apresentou ao realizar os procedimentos? 0 0 0 0 200 0
6. A realizacdo de exames atendeu a expectativa em tempo habil? 0 0 1 0 199 0
7. O local para reclamacoes/sugestées € de facil acesso? 0 0 0 0 200 0
8. Limpeza e conforto da recepcao, banheiro, corredores, salas de espera? 0 0 0 0 200 0
9. Retornaria ou recomendaria nossa instituicao? Sim : 200 --- N&o: 0
10. Que nota vocé daria de 0 a 10, ao tendimento recebido hoje? Média Total: 9.7

https://10.0.0.250/sgq/idab/m_pesquisa/relatorio_sintetico.php 1/4
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O tempo que demorou para o atendimento?

IDAB
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As explicagoes do médico sobre a doenga e o tratamento que foi realizado?
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A Equipe de enfermagem se apresentou ao realizar os procedimentos?
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A realizagao de exames atendeu a expectativa em tempo habil?
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O local para reclamagoes/sugestoes é de facil acesso?

Limpeza e conforto da recepgao, banheiro, corredores, salas de espera?
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Retornaria ou recomendaria nossa instituicao?
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