IDAB

INSTITUTO DIVA ALVES DO BRASIL

METAS DE PRODUGAO

UPA2

/199

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO

Unidade de Pronto Atendimento - UPA LIMOEIRO
JUAZEIRO DO NORTE-CE

PROGRAMAGAO FiSICA MENSAL
PROCEDIMENTOS ESPECIALIZADOS MES:MAIO/2025

. META PRODUGAO 01 A | PORCENTAGEM

Grupo 2 - PROCEDIMENTOS COM FINALIDADE DIAGNOSTICA MENSAL 31/05/2025 ALCANGADA %
Exames laboratoriais * 620 8.789 142
Exames radiolégicos * 1000 2647 265
Métodos diagnosticos em especialidades - ECG e 200 661 331

TOTAL GRUPO 02
Grupo 3 - PROCEDIMENTOS CLINICOS VENeAL PRC;?,;’;‘Z‘&? A i?_ﬁiﬁg;ﬁiﬁr
Atendimento de urgéncia com observacao até 24h em atengéo especializada ‘ 850 2.864 337
Atendimento médico em unidade de pronto atendimento & 10125 13.039 129
Acolhimento com classificagdo de risco ¥ 10125 13.118 130
Atendimento ortopédico com imobilizagéo provisoria ‘ - - -
Procedimentos odontolégicos E - - -

TOTAL GRUPO 03
. META PRODUGAO 01 A | PORCENTAGEM
Grupo 4 - PROCEDIMENTOS CIRURGICOS MENSAL 31/05/2025 ALCANGADA %
Pequenas cirurgias e cirurgias de pele, tecido subcutaneo e mucosas ‘ 115 148 129
TOTAL GRUPO 04 115 148 129

TOTAL GERAL MENSAL

INDICADORES QUALITATIVOS M'I!E;':L PRC;?,;’;’Z‘&? A i?_ﬁiﬁg;giﬁr

g’egs It?t:ai?légt:?afg;/iil;s ng més / 30 dias) &  33750] 13433 30 448
N?rgcgen( Qtuga%igcr?tgciagjfalslgﬁgsgos?/ rll\ls"cge (pacientes registrados) x 100 * 98%| 13206 13385 98,7%
g?:j::r:ﬁtt;li?(l)%i:Z:‘rﬁ(Stierigdé))/ N° de saidas (periodo) x 100 ¥ 0.15% 6 12515 0,05%
e ( uai r?t I'eStCr> %I\;I r? ) lassificados) x 100 ¥ 20% 34 13.206 0,3%
indice de satisfagdo do usuario E 50%| Média 9,5 95%
Numero de treinamentos realizados ‘. 4 4 100%




UNI DADE DE PRONTO ATENDI MENTO UPA LI MCEI RO (1)

I DAB - | NSTI TUTO DI VA ALVES DO BRASI L 'e 4I'] nIDAB @

RUA:  CAPI TAO DOM NGOS, SN - LI MOEIRO - JUAZEI RO DO NORTE/ CE UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO INSTITUTO DIVA ALYES DO BRASL
CNPJ: 12.955.134/0001-45 - TEL: (88) 2178-8013 - CG 06/2024

TEMPO MEDI O DE ESPERA NO ACOLH MENTO
PERI ODO. 01/ 05/ 2025 A 31/ 05/ 2025

COR QUANTI DADE MEDI A EM TEMPO
VERMELHO 36 00: 16: 50
AVARELO 3636 00:12: 16

VERDE 9013 00:12: 16
AZUL 521 00: 10: 17
NAO CLASSI FI CADO 179
TOTAL E MEDI A GERAL: 13385

% DE PACI ENTES CLASSI FI CADOS X PACI ENTES CADASTRADOS
N° DE (PACI ENTES CLASSI FI CADCS) / N° DE (PACI ENTES REG STRADOS) * 100

13206 | 13385 | 98,66 %
REG STRO X CLASS| FI CAGAO
EVASCES PERCENTUAL
105 0,78 %

SALUTEM® | NTELI GENCI A EM GESTAO DA SAUDE GERADO EM 09/ 06/ 2025 AS 12:12: 03 PAGNA 1 DE 1



UNI DADE DE PRONTO ATENDI MENTO UPA LI MCEI RO (1)

I DAB - | NSTI TUTO DI VA ALVES DO BRASI L '@ 4I'] nIDAB @
RUA: CAPI TAO DOM NGOS, SN - LI MCEI RO - JUAZEI RO DO NORTE/ CE UNIDADE DE PRONTO ATENDINENTO

CNPJ: 12.955.134/0001-45 - TEL: (88) 2178-8013 - CG 06/2024

LI STAGEM DE ALTAS
PERI ODO. 01/ 05/ 2025 A 31/ 05/ 2025

TOTAL DE PACI ENTES ATENDI DOS NA EMERGENCI A TOTAL DE PACI ENTES | NTERNADCS
13115 161
TI PO QUANTI DADE
ALTA 12451
OBl TO <24H 14
OBl TO >24H
QUTROS MOTI VOS
PERVANENCI A
TRANSFERENCI A 34
SAI DAS 12515

PERCENTUAL DE OBI TCS: N° DE OBl TOS =>24H(PERi ODO)/ N° DE SAi DAS (PERi ODO) X 100

6 12515 | = | 0,05 %

SALUTEM® | NTELI GENCI A EM GESTAO DA SAUDE GERADO EM 09/ 06/ 2025 AS 13: 04: 08 PAGNA 1 DE 1



UNI DADE DE PRONTO ATENDI MENTO UPA LI MCEI RO (1)

I DAB - | NSTI TUTO DI VA ALVES DO BRASI L U24h IDAB
RUA: CAPI TAO DOM NGOS, SN - LI MOEI RO - JUAZEI RO DO NORTE/ CE

UNIDADE DE PRONTO
CNPJ: 12.955.134/0001-45 - TEL: (88) 2178-8013 - CG 06/2024

ATENDI MENTOS POR ESPECI ALI DADE
MES: MAI O 2025

ESPECI ALI DADE 01/05 | 02/05 | 03/05 | 04/05 | 05/05 | 06/05 | 07/05 | 08/05 | 09/05 | 10/05 | 11/05 | 12/05 | 13/05 | 14/05 | 15/05 | 16/05 | 17/05 | 18/ 05 | 19/ 05 | 20/ 05 | 21/05 | 22/ 05 | 23/ 05 | 24/ 05 | 25/05 | 26/ 05 | 27/ 05 | 28/ 05 | 29/ 05 | 30/ 05 | 31/ 05 AU
ASSI| STENTE SOCI AL 0 0 0 0 1 0 6 4 3 1 0 3 6 2 8 1 2 0 10 3 3 3 1 0 0 5 5 3 1 4 0 75

MEDI CO CLI Nl CO 361 443 316 340 457 432 426 450 430 334 314 459 431 416 416 399 325 295 434 456 347 371 356 324 298 421 410 399 418 369 ok 11. 948

MEDI CO PEDI ATRA 34 57 40 34 50 43 31 49 35 26 35 49 41 46 37 37 24 28 49 34 30 32 15 16 37 42 30 31 29 34 17 1.092

PACI ENTE DI A 11 14 12 11 9 13 9 5 5 4 9 10 11 6 12 14 11 11 14 11 7 11 9 12 11 13 12 10 14 10 7 318

Total Mes/ Ano 325 13.433

SALUTEM® | NTELI GENCI A EM GESTAO DA SAUDE GERADO EM 09/ 06/ 2025 AS 11:31: 30 PAG NA 1 DE 1

661L/CL



UNI DADE DE PRONTO ATENDI MENTO UPA LI MCEI RO (1)

I DAB - | NSTI TUTO DI VA ALVES DO BRASI L U @ 4*] n

RUA: CAPI TAO DOM NGOS, SN - LI MCEI RO - JUAZEI RO DO NORTE/ CE UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO

CNPJ: 12.955.134/0001-45 - TEL: (88) 2178-8013 - CG 06/2024

IDAB

INSTITUTO DIVA ALVES DO BRASIL

| NDI CADOR TAXA DE EVASAO
PERi ODO. 01/ 05/ 2025 A 31/05/ 2025

REGI STRO X CLASS| FI CAGAO CLASSI FI CAGAO X ATENDI MENTO

REG STRO X ATENDI MENTO

ACOLH DOS X ATENDI DOs

TOTAL

EVASCES PERCENTUAL EVASCES PERCENTUAL EVASCES

PERCENTUAL

EVASCES

PERCENTUAL

REG STRADOS CLASSI FI CADOS

ATENDI DOS ACOLHI DOs

80 0.60 16 0.12 9

0.07

0

0

SALUTEM® | NTELI GENCI A EM GESTAO DA SAUDE GERADO EM 09/ 06/ 2025 AS 13: 06: 04

13385

13206

13115

0

PAG NA 1 DE 1

66L/€L
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n IDA ANALISE CRITICA E ACOES

INSTITUTO DIVA ALVES DO BRASIL

PR24h

HHDADEDEFRONIO ATERRIMENTD Unidade: UPA LIMOEIRO | Versdo: 001 | Pagina: 1 de 1

Objetivo: Direcionar a¢cfes para cumprimento de metas e obrigacdes contratuais

OBRIGACAO CONTRATUAL / INDICADOR / META:
ALVARA DE CORPO DE BOMBEIROS
ANALISE CRITICA: 02/06/2025

Justifica-se a auséncia do pendente documento, com a informacao constante no més anterior, oriunda|
da antiga Direcdo Administrativa desta unidade. “Estamos aguardando a Secretaria de Satde - SESAU
concluir o processo e licitagcdo para a execucéo do projeto enviado pela Secretaria de Infraestrutura —
SEINFRA.” Ainda segundo registros na unidade, a mesma direcao, informou o seguinte plano de acéo,
como resolucao para o caso, “aguardar conclusdo do processo de licitagdo e apés solicitar a execucao
do projeto e vistoria do Corpo de Bombeiros para liberacao do Alvara.”

PLANO DE ACAO:

Intensificar a comunicacdo com a secretaria de saide com objetivo de obter retorno sobre a solicitacao,
de reunido para resolucao da situacao.

Assinado de forma
Anny Karollyne digital por Anny

e Karollyne Cirilo de
Cirilo de Siqueira
Siqueira Dados: 2025.06.04

11:24:14 -03'00'

INSTITUTO DIVA ALVES DO BRASIL
Anny Karollyne Cirilo de Siqueira
Gerente Administrativo da UPA Limoeiro

Elaborado por: Verificado por: Aprovado por: Data elaboracdo: Data revisdo:
Gestdo IDAB Anny Karollyne Gldria Macedo 03/01/2022 03/01/2023
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n IDA ANALISE CRITICA E ACOES

INSTITUTO DIVA ALVES DO BRASIL

PR24h

HHDADEDEFRONIO ATERRIMENTD Unidade: UPA LIMOEIRO | Versdo: 001 | Pagina: 1de 1

Objetivo: Direcionar a¢cfes para cumprimento de metas e obrigacdes contratuais

OBRIGACAO CONTRATUAL / INDICADOR / META:

PROCEDIMENTOS ODONTOLOGICOS

ANALISE CRITICA: 02/06/2025

Em anélise documental acerca dos indicadores firmados em contrato, observa-se auséncia do
supracitado indicador/meta para odontologia, consta nos citados registros, que existem solicitacdes

para que a meta fosse retirada do contrato, com a justificativa da oferta do servi¢co nesta unidade.

PLANO DE ACAO:

e Aguardar posicionamento da secretaria municipal de salde sobre agenda de reunido com o secretario

para decisdo final da pendéncia.

Assinado de forma

An ny Karollyne digital por Anny

e Karollyne Cirilo de
Cirilo de Siqueira
Slq ueira Dados: 2025.06.04
11:24:51 -03'00'

INSTITUTO DIVA ALVES DO BRASIL
Anny Karollyne Cirilo de Siqueira
Gerente Administrativo da UPA Limoeiro

Elaborado por:
Gestao IDAB

Verificado por: Aprovado por: Data elaboracdo:
Anny Karollyne Gléria Macedo 03/01/2022

Data revisao:
03/01/2023




C4iDAB UPR24

INSTITUTO DIVA ALVES DO BRASIL UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO

T —

[ Meta Atingia 21 91,3% .
Maio de 2025

[ Nio Atingida 2 8,7%

Porcentagen geral de todos os meses

= Meta Atingida
= Ndo Atingida

— _— _— _— _— _— _—
Janeiro  Fevereiro  Margo Abril Maio Junho Julho Agosto  Setembro  Outubro  Novembro Dezembro
W N3o Atingida W Meta Atingida
Indicador Process Tipo Sentid Und  Meta Atual = Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
Atendimento de urgéncia com Meta Quantitati
observagio até 24h em Gapmy Vet BLRTTIAEN | 8 und 850 2.469  2.670
atenc3o especializada PAL
Atendimento médico em Meta Quantitati
unidade de pronto Gapmy Met2LanTiaE % Lund | 10125 11.691 13.139
atendimento PAL
Atendi to ortopédi itati
‘ en-{merj 00 gp? -|co com | capmy | Meta Quantitativa 6 und 400
imobilizagdo proviséria PAL Mensal
. . . Met: titati
Atendimento paciente/dia GADMU | €% Quantitativa 6 % 337,5
Mensal
PAL
~ . Met: titati
Capacitagdo Realizada GAbmu | Vet Quantitativa @ und 4
Mensal
PAL
Met litati
Comissdo de CCIH GADMU eta Qualitativa 6 und 2
Mensal
PAL
Comissdo de Etica de GADMU Meta Qualitativa 4 und 5
Enfermagem Mensal
PAL
ComlsAsao. de Farmacia e GADMU Meta Qualitativa 6 und Py
Terapéutica PAL Mensal
Comissdo de Humanizagdo - GADMU Meta Qualitativa 4 und 5
HUMAN... Mensal
PAL
Comlssa? Interné de GADMU Meta Qualitativa @ und Py
Prevencdo de Acidentes-CIPA PAL Mensal
Comiss3o Obito GADMU Meta Qualitativa 4 und Py
Mensal
PAL
I L x - Meta Qualitativa
Comissdo Revisdo Prontudrios A GADMU Qualitativ 6 und 2
Mensal
PAL
. ~ . Met: titati
indice de Satisfagdo do Usudrio GADMU eta Quantitativa 4 % 50%
Mensal
PAL
Nucleo da Quallda'de e GADMU Meta Qualitativa @ und 2
Seguranga do Paciente -NQSP PAL Mensal
Pequenas cirurgias e cirurgias Meta Quantitati
. leta Quantitativa
de pele, tecido subcutaneae | GADMU Mensal @ und 115
mucosa PAL
Pfercentual de Classificagdo de GADMU Meta Quantitativa @ % 98% 97,4% 98,7%
Risco PAL Mensal

Meta Quantitativa

Percentual de Obitos GADMU
Mensal

PAL

% 0,15% 0,06% 0,04% 0,02% 0,05% 0,05%

. Met: titati
Percentual de Resolutividade | GADMU | "¢ Quantitativa
Mensal

“ @

% 20% 0,4%

Procedimentos odontolégicos | GADMU Meta Quantitativa /‘\ und 1.230

Mensal

PAL
tidade de Acolhiment itati

Quanti a”e e~ col |men (o] GADMU Meta Quantitativa 4 und 10.125 11.807 13.293
com classificagdo de risco PAL Mensal
Quantldac{e de Exames GADMU Meta Quantitativa 4 und 200
Eletrocardiograma - ECG PAL Mensal
Quant|dar'je. de Exames GADMU | Meta Quantitativa 6’ und 6.200
Laboratoriais PAL Mensal
Quantidade de Exames GADMU Meta Quantitativa @ und 1.000 2.228 2.457

Radioldgicos PAL Mensal
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Ficha de Indicador

Atendimento de urgéncia com observagao até 24h em atengao especializada

IDAB Cadigo: Data: Verséo: Pagina:
FIND.GADM.001 01/02/2024 1.2 1de 23
Atendimento de urgéncia com observacgao até 24h em atengao especializada maio-25
Processo Tipo Sentido UND Meta atual Resultado Situagao
GADM Meta Quantitativa /a\
’ und 850 2.864 Meta Atingida
UPAL Mensal
2025 Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
Resultado 2.698 2469 2.670 2979 2.864
Meta 850 850 850 850 850 850 850 850 850 850 850 850
3500
3000
2500
2000
1500
1000
500
0
Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

B Meta Atingida

W N3o atingida



39/199

Ficha de Indicador

Atendimento médico em unidade de pronto atendimento

IDAB Cadigo: Data: Verséo: Pagina:
FIND.GADM.001 01/02/2024 1.2 2de 23
Atendimento médico em unidade de pronto atendimento maio-25
Processo Tipo Sentido UND Meta atual Resultado Situagao
GADM Meta Quantitativa AN o
oAl Voot ‘ und 10.125 13.039 Meta Atingida
2025 Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
Resultado 11.186 11.691 13.139 14.953 13.039
Meta 10.125 | 10.125 | 10.125 | 10.125 | 10.125 | 10.125 ] 10.125 | 10.125 | 10.125 | 10.125 [ 10.125 | 10.125
16000
14000
12000
10000
8000
6000
4000
2000
0
lan Fev Mar Ahr Mai liin Tl Aon Set Out Nov Nez
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Ficha de Indicador

Atendimento ortopédico com imobilizagao provisoria

IDAB Cadigo: Data: Versao: Pagina:
FIND.GADM.001 01/02/2024 1.2 3de 23
Atendimento ortopédico com imobilizagao proviséria maio-25
Processo Tipo Sentido UND Meta atual Resultado Situacao
GADM Meta Quantitativa
% 400 0 Nao Atingida
UPAL Mensal
2025 Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
Resultado
Meta 400 400 400 400 400 400 400 400 400 400 400 400
1,2
1
0,8
0,6
0,4
0,2
0
lan Fev Mar Ahr Mai lin 1l Asn Set Ount Nov De7
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Ficha de Indicador

Atendimento paciente/dia

IDAB |[codigo: Data: Vers&o: Pagina:

FIND.GADM.001 01/02/2024 1.2 4 de 23
Atendimento paciente/dia maio-25

Processo Tipo Sentido UND Meta atual Resultado Situagao

GADM Meta Quantitativa AN

‘ % 337,5 448 Meta Atingida

UPAL Mensal

2025 Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
Resultado

Meta 3375 | 3375 | 3375 | 337,5 | 3375 | 3375 | 3375 | 337,5 | 337,5 | 337,5 | 337,5 | 3375

600

500

400

300

200

100

lan Fau Mar Ahr Nai Iiin Il Aon Qat Nt N Naz
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- INSTITUTO DIVA ALVES DO BRASIL

Ficha de Indicador

Capacitacéo Realizada

Cadigo:

FIND.GADM.001

Data:

01/02/2024

Versao:

1.2

Péagina:

5de 23

Capacitacao Realizada

maio-25

Processo

Tipo

Sentido

UND Meta atual

Resultado

GADM
UPAL

Meta Quantitativa

Mensal

und 4

Situagao

Meta Atingida

2025

Resultado

Meta

= N w =y (]



- INSTITUTO DIVA ALVES DO BRASIL

Ficha de Indicador

Comissao de CCIH

Cadigo:

FIND.GADM.001

Data:

01/02/2024

Versao:

1.2

Pagina:

6 de 23

Comissao de CCIH

maio-25

Processo

Tipo

Sentido

UND

Meta atual

Resultado

GADM
UPAL

Meta Qualitativa

Mensal

und

Situagao

Meta Atingida

2025

Resultado

Meta

3,5

3

2

W

N

[y

0

W

43/199



Ficha de Indicador

Comissdo de Etica de Enfermagem

IDAB Codigo: Data: Versé&o: Pagina:
FIND.GADM.001 01/02/2024 1.2 7 de 23
Comissio de Etica de Enfermagem maio-25
Processo Tipo Sentido UND Meta atual Resultado Situacao
GADM Meta Qualitativa
und 2 3 Meta Atingida
UPAL Mensal
2025
Resultado
Meta

3,5

3

2

W

N

[y

0

W

44/199



Ficha de Indicador

Comisséao de Farmacia e Terapéutica

IDAB Codigo: Data: Versé&o: Pagina:
FIND.GADM.001 01/02/2024 1.2 8 de 23
Comissao de Farmacia e Terapéutica maio-25
Processo Tipo Sentido UND Meta atual Resultado Situacao
GADM Meta Qualitativa
und 2 3 Meta Atingida
UPAL Mensal
2025
Resultado
Meta

3,5

3

2

W

N

[y

0

W

45/199



Ficha de Indicador

Comissao de Humanizagéo - HUMANIZA-SUS

IDAB Codigo: Data: Versé&o: Pagina:
FIND.GADM.001 01/02/2024 1.2 9de 23
Comissao de Humanizagao - HUMANIZA-SUS maio-25
Processo Tipo Sentido UND Meta atual Resultado Situacao
GADM Meta Qualitativa
und 2 3 Meta Atingida
UPAL Mensal
2025

Resultado

Meta

3,5

3

2

W

N

1

w

[y

0

W

46/199



Ficha de Indicador

Comisséo Interna de Prevengao de Acidentes - CIPA

IDAB Codigo: Data: Versé&o: Pagina:
FIND.GADM.001 01/02/2024 1.2 10 de 23
Comissao Interna de Prevencgéao de Acidentes - CIPA maio-25
Processo Tipo Sentido UND Meta atual Resultado Situacao
GADM Meta Qualitativa
und 2 3 Meta Atingida
UPAL Mensal
2025
Resultado
Meta

3,5

3

2

W

N

[y

0

W

47/199



Ficha de Indicador

Comissao Obito

- INSTITUTO DIVA ALVES DO BRASIL

Cadigo:

FIND.GADM.001

Data:

01/02/2024

Versao:

1.2

Pagina:

11 de 23

Comissio Obito

maio-25

Processo

Tipo

Sentido

UND

Meta atual

Resultado

GADM
UPAL

Meta Qualitativa

Mensal

und

Situagao

Meta Atingida

2025

Resultado

Meta

3,5

3

2

W

N

[y

0

W

48/199



Ficha de Indicador

Comissao Revisado Prontuarios

IDAB Codigo: Data: Versé&o: Pagina:
FIND.GADM.001 01/02/2024 1.2 12 de 23
Comissao Revisao Prontuarios maio-25
Processo Tipo Sentido UND Meta atual Resultado Situacao
GADM Meta Qualitativa
und 2 3 Meta Atingida
UPAL Mensal
2025
Resultado
Meta

3,5

3

2

W

N

[y

0

W

49/199
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Ficha de Indicador

indice de Satisfagdo do Usuario

IDAB Cédigo: Data: Versao: Pagina:
FIND.GADM.001 01/02/2024 1.2 13 de 23
indice de Satisfagdao do Usuario maio-25
Processo Tipo Sentido UND Meta atual Resultado Situagao
GADM Meta Quantitativa AN
‘ % 50% 95% Meta Atingida
UPAL Mensal
2025 Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
Resultado 97% 98% 97% 97% 95%
Meta 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50% 50%

1,2

0,

oo

0,

[¢)]

0

rS

0

~




Ficha de Indicador

Nucleo da Qualidade e Seguranga do Paciente - NQSP

IDAB Codigo: Data: Versé&o: Pagina:
FIND.GADM.001 01/02/2024 1.2 14 de 23
Nucleo da Qualidade e Seguranga do Paciente - NQSP maio-25
Processo Tipo Sentido UND Meta atual Resultado Situacao
GADM Meta Qualitativa
und 2 3 Meta Atingida
UPAL Mensal
2025

Resultado

Meta

3,5

3

2

W

N

1

w

[y

0

W

51/199
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Ficha de Indicador

Pequenas cirurgias e cirurgias de pele, tecido subcutanea e mucosas

IDAB Cadigo: Data: Verséo: Pagina:
FIND.GADM.001 01/02/2024 1.2 15 de 23
Pequenas cirurgias e cirurgias de pele, tecido subcutianea e mucosas maio-25
Processo Tipo Sentido UND Meta atual Resultado Situagao
GADM Meta Quantitativa AN
‘ und 115 148 Meta Atingida
UPAL Mensal
2025 Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
Resultado
Meta
200
180

160

140

120

100

80
60
40
20

n
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Ficha de Indicador

Percentual de Classificagao de Risco

IDAB Cédigo: Data: Versao: Pagina:
FIND.GADM.001 01/02/2024 1.2 16 de 23
Percentual de Classificagao de Risco maio-25
Processo Tipo Sentido UND Meta atual Resultado Situagao
GADM Meta Quantitativa AN
‘ % 98% 99% Meta Atingida
UPAL Mensal
2025 Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
Resultado 99% 99% 98% 97% 99% 0% 0% (07 0%
Meta 98% 98% 98% 98% 98% 98% 98% 98% 98% 98% 98% 98%

1,2

0

oo

0

[¢)]

0

rS

0

~

1 I

X

A

n I I I
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Ficha de Indicador

Percentual de Obitos

IDAB Cédigo: Data: Versao: Pagina:
FIND.GADM.001 01/02/2024 1.2 17 de 23
Percentual de Obitos maio-25
Processo Tipo Sentido UND Meta atual Resultado Situagao
GADM Meta Quantitativa ’
v % 0,15% 0,05% Meta Atingida
UPAL Mensal
2025 Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
Resultado 0,06% 0,04% 0,02% 0,05% 0,05% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Meta 0,15% | 0,15% | 0,15% | 0,15% | 0,15% | 0,15% | 0,15% | 0,15% | 0,15% | 0,15% | 0,15% | 0,15%
0,0007
0,0006

0,0005

0,0004

0,0003

0,0002

0,0001
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Ficha de Indicador

Percentual de Resolutividade

IDAB Cédigo: Data: Versao: Pagina:
FIND.GADM.001 01/02/2024 1.2 18 de 23
Percentual de Resolutividade maio-25
Processo Tipo Sentido UND Meta atual Resultado Situagao
GADM Meta Quantitativa ’ y 0% 0.3% Mota Afinaid
, eta Atingida
UPAL Mensal A\ ° ° ° =
2025 Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
Resultado 0,5% 03% 04% 02% 0,3% 0,0% 0,0% 0,0% 00% 00% 0,0%
Meta 20% 20% 20% 20% 20% 20% 20% 20% 20% 20% 20% 20%
0,006

0,005

0,004
0,003
0,002

0,001
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Ficha de Indicador

Procedimentos odontoldgicos

IDAB Cédigo: Data: Versao: Pagina:
FIND.GADM.001 01/02/2024 1.2 19 de 23
Procedimentos odontolégicos maio-25
Processo Tipo Sentido UND Meta atual Resultado Situacao
GADM Meta Quantitativa
und 1.230 0 Nao Atingida
UPAL Mensal
2025
Resultado
Meta

0,9

0,8

0,7

0,6

0,5

0,4

0,3

0,2

0,1



Ficha de Indicador

Quantidade de Acolhimento com classificagao de risco

IDAB Cadigo: Data: Verséo: Pagina:
FIND.GADM.001 01/02/2024 1.2 20 de 23
Quantidade de Acolhimento com classificagado de risco maio-25
Processo Tipo Sentido UND Meta atual Resultado Situagao
GADM Meta Quantitativa /a\
‘. und 10.125 13.118 Meta Atingida
UPAL Mensal
2025 Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
Resultado 11.273 11.807 13.293 15.169 13.118
Meta 10.125 | 10.125 | 10.125 | 10.125 | 10.125 | 10.125 ] 10.125 | 10.125 | 10.125 | 10.125 [ 10.125 | 10.125
16000

14000

12000

10000

8000
6000
4000
2000

n
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Ficha de Indicador

Quantidade de Exames Eletrocardiograma - ECG

IDAB [cedigo: Data: Vers&o: Pagina:

FIND.GADM.001 01/02/2024 1.2 21de 23
Quantidade de Exames Eletrocardiograma - ECG maio-25

Processo Tipo Sentido UND Meta atual Resultado Situagao

GADM Meta Quantitativa /a\

‘ und 200 661 Meta Atingida

UPAL Mensal

2025 Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
Resultado

Meta 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200

800

700

600
500
400
30
200
100
n

o
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Ficha de Indicador

Quantidade de Exames Laboratoriais

IDAB Cadigo: Data: Verséo: Pagina:
FIND.GADM.001 01/02/2024 1.2 22 de 23
Quantidade de Exames Laboratoriais maio-25
Processo Tipo Sentido UND Meta atual Resultado Situagao
GADM Meta Quantitativa
und 6.200 8.789 Meta Atingida
UPAL Mensal
2025
Resultado 8.029 7.773 9.442 8.862 8.789
Meta
10000

9000

8000
7000
6000
5000
4000
3000
2000
1000

n
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Ficha de Indicador

Quantidade de Exames Radiol6gicos

IDAB Cédigo: Data: Versao: Pagina:
FIND.GADM.001 01/02/2024 1.2 23 de 23
Quantidade de Exames Radiolégicos maio-25
Processo Tipo Sentido UND Meta atual Resultado Situagao
GADM Meta Quantitativa /a\
‘ und 1.000 2.647 Meta Atingida
UPAL Mensal
2025 Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez
Resultado 2139 2.228 2457 2.740 2.647
Meta 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000
3000

2500

2000

1500

1000

n
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RELATORIO SINTETICO

Unidade: UPA Limoeiro
Inicio: 01/05/2025 até 31/05/2025

Usudrios: 69
Acompanhantes: 112
Visitantes: O

QUE NOTA VOCE DA PARA: e =

1. O tempo que demorou para o atendimento?
Pelos médicos 0 0
Pelos enfermeiros 2 0

o
o

Pelos funciondrios da administracdo

2. A educacao e o respeito que vocé foi tratado:
Pelos médicos

Pelos enfermeiros

Pelos funcionéarios da administracdo

Pelos demais profissionais

3. O interesse do médico em ouvir as queixas e o exame fisico que foi realizado?
4. As explicacées do médico sobre a doenca e o tratamento que foi realizado?
5. A Equipe de enfermagem se apresentou ao realizar os procedimentos?

6. A realizacdo de exames atendeu a expectativa em tempo habil?

7. O local para reclamacoes/sugestées € de facil acesso?

O O O O O O O O r O
O O O O O O O o o o

8. Limpeza e conforto da recepcao, banheiro, corredores, salas de espera?
9. Retornaria ou recomendaria nossa instituicao?
10. Que nota vocé daria de 0 a 10, ao tendimento recebido hoje?

L] * - -
— ~—
Regular Bom

7 3

6 3

2 4

0 2

0 3

1 1

1 1

0 1

0 1

0 1

2 0

2 0

2 0

Sim: 181 --- N&o: 0
Média Total: 9.5

179
177
179
179

180
180
180
178
177
179

N/R

o

O N B O O O O O O O
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O tempo que demorou para o atendimento?
Il Otimo M Bom [ Regular M Ruim |l Péssimo [l N3o Respondido

100%
80%
60%
40%
20%
0% — —
Pelos médicos Pelos Enfermeiros Pela recepcéao
A educacao e o respeito que vocé foi tratado
I Otimo M Bom [ Regular M Ruim M Péssimo [ Nao Respondido
100%
80%
60%
40%
20%
0% —
Pelos médicos Pelos Enfermeiros Pelos Funcionarios Pelos Demais
da Administragao Profissionais
O interesse do médico em ouvir as queixas e o exame fisico que foi realizado?
100%
’ 99% L

80%

60%

40%

20%

1% 0% 0% 0% 0%
0% | | | I I
Otimo Bom Regular Ruim Péssimo Nao

Respondido
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As explicagoes do médico sobre a doenga e o tratamento que foi realizado?

100%
’ 99% L

80%
60%
40%
20%

1% 0% 0% 0% 0%

0% I | | | |
Otimo Bom Regular Ruim Péssimo Nao
Respondido

A Equipe de enfermagem se apresentou ao realizar os procedimentos?

100%
’ 99% ]

80%
60%
40%
20%

1% 0% 0% 0% 0%

0% | | | | |
Otimo Bom Regular Ruim Péssimo N&o
Respondido

A realizagdo de exames atendeu a expectativa em tempo habil?

100%
98% -

80%
60%
40%

20%

0% 1% 0% 0% 1%
0% | | | | |
Otimo Bom Regular Ruim Péssimo Nao
Respondido




100%

80%

60%

40%

20%

0%

100%

80%

60%

40%

20%

0%

O local para reclamagoes/sugestoes é de facil acesso?

Limpeza e conforto da recepgao, banheiro, corredores, salas de espera?

99%
0‘|% 1‘|% 0‘|% 0‘|% 0‘|%
Otimo Bom Regular Ruim Péssimo N&o
Respondido
Retornaria ou recomendaria nossa instituicao?
100%
Sim Néo
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