IDAB

INSTITUTO DIVA ALVES DO BRASIL

METAS DE PRODUGAO

UPR24h

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO

Unidade de Pronto Atendimento - UPA LIMOEIRO
JUAZEIRO DO NORTE-CE

PROGRAMAGAO FiSICA MENSAL
PROCEDIMENTOS ESPECIALIZADOS MES:OUTUBRO/2025

' META PRODUGCAO 01 A | PORCENTAGEM

Grupo 2 - PROCEDIMENTOS COM FINALIDADE DIAGNOSTICA MENSAL 31/10/2025 ALCANCADA %

Exames laboratoriais * 6200 8.478 137

Exames radiolégicos * 1000 2667 267

Métodos diagnoésticos em especialidades - ECG ‘ 200 741 371

TOTAL GRUPO 02 7.400 11.886 161

‘ META PRODUGCAO 01 A | PORCENTAGEM

Grupo 3 - PROCEDIMENTOS CLINICOS MENSAL 31/10/2025 ALCANCADA %

Atendimento de urgéncia com observacao até 24h em atengéo especializada ‘ 850 2.798 329

Atendimento médico em unidade de pronto atendimento & 10125 12.696 125

Acolhimento com classificagdo de risco & 10125 12.978 128
Atendimento ortopédico com imobilizacéo proviséria e - 24 -
Procedimentos odontoldgicos A - - -

TOTAL GRUPO 03 21.100 28.496 135

. META PRODUGCAO 01 A | PORCENTAGEM

Grupo 4 - PROCEDIMENTOS CIRURGICOS MENSAL 31/10/2025 ALCANCADA %

Pequenas cirurgias e cirurgias de pele, tecido subcutaneo e mucosas ‘ 115 247 215

TOTAL GRUPO 04 115 247 215

TOTAL GERAL MENSAL

INDICADORES QUALITATIVOS M'IVEIELQL PRC;?/;J;’:/?&? A i?.?:iﬁg;ADiEr
gzegs Ilr)]t;ecri]l%tzzrzﬁg;/i?i?§ ng més / 30 dias) & 33750] 13266 30 442
N(:l::n( Qtl;acier?tgsa(tszzsﬁ;g:gos?/rll\ls"cge (pacientes reaistrados) x 100 ‘ 9%8% 13.031 13185 98,9%
g?l::r;ttl)li?(l)%i:ﬁ%(sr;erigdgv N° de saidas (periodo) x 100 ¥ 0.15% 10 12383 0,08%
N(:l::n( Ql;acier?tgzstcr)alills\?eriad;s )/ N° de (pacientes classificados) x 100 ¥ 20% 28 13.031 0,2%
indice de satisfagdo do usuario @ 50%| Meédia 9.4 94%
Numero de treinamentos realizados ‘. 4 5 125%

R. Cap. Domingos, S/N - Limoeiro, Juazeiro do Norte/CE




UNI DADE DE PRONTO ATENDI MENTO UPA LI MCEI RO (1)

I DAB - | NSTI TUTO DI VA ALVES DO BRASI L U24h nIDAB @

RUA:  CAPI TAO DOM NGOS, SN - LI MOEIRO - JUAZEI RO DO NORTE/ CE UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO INSTITUTO DIVA ALYES DO BASL
CNPJ: 12.955.134/0001-45 - TEL: (88) 2178-8013 - CG 06/2024

TEMPO MEDI O DE ESPERA NO ACOLH MENTO
PERI ODO; 01/ 10/ 2025 A 31/10/ 2025

COR QUANTI DADE MEDI A EM TEMPO
VERMELHO 40 00: 09: 22
AVARELO 3463 00: 10: 54

VERDE 8880 00: 10: 52
AZUL 648 00: 09: 54
NAO CLASSI FI CADO 154
TOTAL E MEDI A GERAL: 13185

% DE PACI ENTES CLASSI FI CADOS X PACI ENTES CADASTRADOS
N DE ( PACI ENTES CLASSI FI CADOS) / NP DE ( PACI ENTES REG STRADOS) * 100
13031 | 13185 | 98,83 %

REG STRO X CLASSI FI CACAO
EVASCES PERCENTUAL
114 0,86 %

0% (40)
26% (3.463)

% (154

1% (154)

67% (8.880)

® VERMELHO O AMARELO ® VERDE @ AZUL O NAO CLASSIFICADO

PAG NA 1 DE 1



UNI DADE DE PRONTO ATENDI MENTO UPA LI MCEI RO (1)

I DAB - | NSTI TUTO DI VA ALVES DO BRASI L '6 m’] nID @
RUA:  CAPI TAO DOM NGOS, SN - LI MOEIRO - JUAZEI RO DO NORTE/ CE UNIDADEDEPRONTOATENDIMENTO INSTITUTO DIVA ALYES DO BASL

CNPJ: 12.955.134/0001-45 - TEL: (88) 2178-8013 - CG 06/2024

LI STAGEM DE ALTAS
PERI ODO; 01/ 10/ 2025 A 31/10/ 2025

TOTAL DE PACI ENTES ATENDI DOS NA EMERGENCI A TOTAL DE PACI ENTES | NTERNADOS
12947 149
TI PO QUANTI DADE
ALTA 12325
OBl TO <24H 15
OBl TO >24H 10
QUTRCS MOTI VOS 4
PERVANENCI A
TRANSFERENCI A 28
SAl DAS 12383

PERCENTUAL DE OBI TCS: N° DE OBl TOS =>24H(PERi ODO)/ N° DE SAi DAS (PERi ODO) X 100

10 12383 | = | 0,08 %

100% (12.325)

® ALTA @ OBITO <24H © OBITO >24H O OUTROS MOTIVOS @ PERMANENCIA © TRANSFERENCIA

SALUTEM® | NTELI GENCI A EM GESTAO DA SAUDE GERADO EM 07/ 11/ 2025 AS 09: 16: 40 PAGNA 1 DE 1



UNI DADE DE PRONTO ATENDI MENTO UPA LI MOEI RO (1)
I DAB - | NSTI TUTO DI VA ALVES DO BRASI L U 6 4h nIDAB
RUA: CAPI TAO DOM NGOS, SN - LI MOEI RO - JUAZEI RO DO NORTE/ CE

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO INSTITUTO DIVA ALYES DO BASL
CNPJ: 12.955.134/0001-45 - TEL: (88) 2178-8013 - CG 06/2024

| NDI CADOR TAXA DE EVASAO
PERi ODO. 01/ 10/ 2025 A 31/10/2025

REG STRO X CLASSI FI CAGAO CLASSI FI CAGAO X ATENDI MENTO REG STRO X ATENDI MENTO ACOLHI DOS X ATENDI DOS TOTAL
EVASCES PERCENTUAL EVASCES PERCENTUAL EVASCES PERCENTUAL EVASCES PERCENTUAL REG STRADOS CLASSI FI CADOS ~ ATENDI DOS ACOLHI DOS
58 0.44 27 0.20 1 0.01 0 0 13185 13031 12947 2

SALUTEM® | NTELI GENCI A EM GESTAO DA SAUDE GERADO EM 07/ 11/ 2025 AS 09: 17: 24 PAG NA 1 DE 1



UNI DADE DE PRONTO ATENDI MENTO UPA LI MCEI RO (1) "

iy

I DAB - | NSTI TUTO DI VA ALVES DO BRASI L U24I1 IDAB
RUA: CAPI TAO DOM NGOS, SN - LI MCEI RO - JUAZEI RO DO NORTE/ CE

UNIDADE DE PRONTO
CNPJ: 12.955.134/0001-45 - TEL: (88) 2178-8013 - CG 06/2024

4
i

'

ATENDI MENTOS POR ESPECI ALI DADE
MES: QUTUBRQ 2025

ESPECI ALI DADE 01/10 | 02/10 | 03/10 | 04/10 | 05/10 | 06/10 | 07/10 | 08/10 | 09/10 | 10/10 | 11/10 | 12/10 | 13/10 | 14/10 | 15/10 | 16/ 10 | 17/10 | 18/ 10 | 19/10 | 20/ 10 | 21/10 | 22/10 | 23/10 | 24/ 10 | 25/10 | 26/ 10 | 27/ 10 | 28/ 10 | 29/ 10 | 30/ 10 | 31/ 10 A%

ASS| STENTE SOCI AL 0 0 0 0 0 5 6 4 2 0 0 0 4 9 4 0 0 0 0 0 3 0 0 2 0 0 0 1 4 1 1 46
MEDI CO CLI NI CO 408 397 408 329 286 458 432 403 411 360 338 284 468 418 409 397 405 319 327 469 430 423 400 389 303 299 473 432 423 384 Cyi:mm 12. 110
MEDI CO PEDI ATRA 30 27 31 18 15 24 18 22 22 28 23 22 41 31 24 30 23 18 18 23 24 31 22 21 15 19 30 32 38 38 33 791
PACI ENTE DI A 8 8 11 10 9 11 12 12 11 10 10 9 8 10 12 12 13 12 11 10 11 8 11 11 11 12 12 10 5 8 11 319

Total Mes/ Ano 473  13.266

SALUTEM® | NTELI GENCI A EM GESTAO DA SAUDE GERADO EM 07/ 11/ 2025 AS 07: 59: 56 PAG NA 1 DE 1



UNI DADE DE PRONTO ATENDI MENTO UPA LI MOEI RO (1)

IDAB - | NSTI TUTO DI VA ALVES DO BRASI L

RUA: CAPI TAO DOM NGOS, SN - LI MOEI RO - JUAZEI RO DO NORTE/ CE
CNPJ: 12.955.134/0001-45 - TEL: (88) 2178-8013 - CG 06/2024

Produtividade Geral SIA
202510 - Conpet éncia: 10/ 2025

UPAZh

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO

ZAIDAB &

INSTITUTO DIVA ALVES DO BRASIL

Cadi go Pr ocedi nent o Qde. Valor Unitario Tot al
0301100012 ADM NI STRACAO DE MEDI CAMENTOS NA ATENCAO ESPECI ALI ZADA. 27.864 0,63 17.554, 32
0301060118 ACCLH MENTO COM CLASSI FI CACAO DE RI SCO 12. 978 0, 00 0, 00
0301060096 ATENDI MENTO MEDI CO EM UNI DADE DE PRONTO ATENDI MENTO 12. 696 11, 00 139. 656, 00
0301100039 AFERI CAO DE PRESSAO ARTERI AL 10. 873 0, 00 0, 00
0214010015 G&.I CEM A CAPI LAR 3.171 0, 00 0, 00
0301060029 ATENDI MENTO DE URGENCI A C/ OBSERVACAO ATE 24 HORAS EM 2.798 12,47 34.891, 06
ATENCAO ESPECI ALI ZADA
0202020380 HEMOGRAMVA COMPLETO 1.198 4,11 4.923,78
0301010048 CONSULTA DE PROFI SSI ONAI' S DE NI VEL SUPERI OR NA ATENCAO 1. 053 6, 30 6. 633, 90
ESPECI ALI ZADA ( EXCETO MEDI CO)
0202030202 DOSAGEM DE PROTElI NA C REATI VA 1.010 2,83 2. 858, 30
0101040024 AVALI ACAO ANTROPOVETRI CA 921 0, 00 0, 00
0211020036 ELETROCARDI OGRANVA 741 5,15 3. 816, 15
0202010317 DOSAGEM DE CREATI NI NA 736 1,85 1. 361, 60
0202010694 DOSAGEM DE UREI A 720 1,85 1.332,00
0202010600 DOSAGEM DE POTASSI O 671 1,85 1.241, 35
0202010635 DOSAGEM DE SODI O 662 1,85 1.224,70
0204030170 RADI OGRAFI A DE TORAX ( PA) 431 6, 88 2. 965, 28
0202050017 ANALI SE DE CARACTERES FI SI COS, ELEMENTOS E SEDI MENTO DA 304 3,70 1. 124, 80
URI NA
0204060150 RADI OGRAFI A DE PE / DEDOS DO PE 300 6, 78 2. 034, 00
0202020134 DETERM NACAO DE TEMPO DE TROVBOPLASTI NA PARCI AL ATI VADA 299 5, 77 1. 725, 23
(TTP ATI VADA)
0202020142 DETERM NACAO DE TEMPO E ATI VI DADE DA PROTROVBI NA ( TAP) 295 2,73 805, 35
0202020150 DETERM NACAO DE VELOCI DADE DE HEMOSSEDI MENTACAO ( VHS) 272 2,73 742, 56
0204060087 RADI OGRAFI A DE ARTI CULACAO TI Bl O- TARSI CA 258 6, 50 1.677,00
0401010058 EXClI SAO DE LESAO E/ QU SUTURA DE FERI MENTO DA PELE ANEXCS 247 23,16 5. 720, 52
E MUCOSA
0202010651 DOSAGEM DE TRANSAM NASE GLUTAM CO- Pl RWVI CA (TGP) 239 2,01 480, 39
0202010643 DOSAGEM DE TRANSAM NASE GLUTAM CO OXALACETI CA (TGO 237 2,01 476, 37
0301100284 CURATI VO SI MPLES 226 0, 00 0, 00
0202010538 DOSAGEM DE LACTATO 193 3,68 710, 24
0204030153 RADI OGRAFI A DE TORAX (PA E PERFI L) 193 9, 50 1. 833, 50
0204040116 RADI OGRAFI A DE ESCAPULA/ OVBRO ( TRES POCSI CCES) 176 7,98 1. 404, 48
0202010732 GASOVETRI A (PH PCO2 P2 Bl CARBONATO AS2 ( EXCESSO QU 150 15, 65 2.347, 50
DEFI CI T BASE )
0202010201 DOSAGEM DE Bl LI RRUBI NA TOTAL E FRACCES 143 2,01 287, 43
0204040094 RADI OGRAFI A DE MAO 140 6, 30 882, 00
0202031209 DOSAGEM DE TROPONI NA 121 9, 00 1. 089, 00
0204040124 RADI OGRAFI A DE PUNHO (AP + LATERAL + OBLI QUA) 121 6, 91 836, 11
0202010465 DOSAGEM DE GAVA- GLUTAM L- TRANSFERASE ( GAMA GT) 111 3,51 389, 61
0204010080 RADI OGRAFI A DE CRANI O (PA + LATERAL) 110 7,52 827, 20
0202010180 DOSAGEM DE AM LASE 109 2,25 245, 25
0202010422 DOSAGEM DE FOSFATASE ALCALI NA 104 2,01 209, 04
0202010554 DOSAGEM DE LI PASE 99 2,25 222,75
0301100144 OXI GENOTERAPI A PCR DI A 98 0, 00 0, 00
0204060133 RADI OGRAFI A DE JOELHO QU PATELA (AP + LATERAL + AXI AL) 98 7,16 701, 68
0204060125 RADI OGRAFI A DE JCELHO (AP + LATERAL) 96 6, 78 650, 88
0202010562 DOSAGEM DE NMAGNESI O 80 2,01 160, 80
0204030072 RADI OGRAFI A DE COSTELAS (POR HEM TORAX) 78 8, 37 652, 86
0202010210 DOSAGEM DE CALCI O 77 1,85 142, 45
0204040078 RADI OGRAFI A DE COTOVELO 75 5, 90 442, 50
0204060095 RADI OGRAFI A DE BACI A 71 7,77 551, 67

SALUTEM® | NTELI GENCI A EM GESTAO DA SAUDE
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UNI DADE DE PRONTO ATENDI MENTO UPA LI MCEI RO (1)

I DAB - | NSTI TUTO DI VA ALVES DO BRASI L
RUA: CAPI TAO DOM NGOS, SN - LI MCEI RO - JUAZEI RO DO NORTE/ CE

CNPJ: 12.955.134/0001-45 - TEL: (88) 2178-8013 - CG 06/2024

Produtividade Geral SIA
202510 - Conpet éncia: 10/ 2025

UPAZh

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO

ZAIDAB &

INSTITUTO DIVA ALVES DO BRASIL

Cadi go Pr ocedi nent o Qde. Valor Unitario Tot al
0301100055 CATETERI SMO VESI CAL DE DEMORA 69 0, 00 0, 00
0204060168 RADI OGRAFI A DE PERNA 69 8,94 616, 86
0204040086 RADI OGRAFI A DE DEDCS DA MAO 67 5, 62 376, 54
0202010333 DOSAGEM DE CREATI NOFOSFOQUI NASE FRACAO VB 66 4,12 271, 92
0202010325 DOSAGEM DE CREATI NOFOSFOQUI NASE ( CPK) 60 3,68 220, 80
0301100098 ENEMA 50 0, 00 0, 00
0204050120 RADI OGRAFI A DE ABDOMVEN AGUDO (M NI MO DE 3 | NCl DENCI AS) 49 15, 30 749,70
0202060217 DOSAGEM DE GONADOTROFI NA CORI ONI CA HUMANA (HCG, BETA 46 7, 85 361, 10

HCG
0202050092 DOS?AGEM DE M CROALBUM NA NA URI NA 45 8,12 365, 40
0202010627 DOSAGEM DE PROTEI NAS TOTAI S E FRACCES 44 1, 85 81, 40
0204010128 RADI OGRAFI A DE OSSCS DA FACE (MN + LATERAL + HI RTZ) 43 8, 38 360, 34
0204050138 RADI OGRAFI A DE ABDOVEN SI MPLES ( AP) 38 7,17 272, 46
0204040019 RADI OGRAFI A DE ANTEBRACO 37 6, 42 237,54
0204020077 RADI OGRAFI A DE COLUNA LOVBO SACRA (C/ OBLI QUAS) 37 14, 90 551, 30
0202010473 DOSAGEM DE GL.I COSE 36 1,85 66, 60
0204040051 RADI OGRAFI A DE BRACO 36 7,77 279, 72
0301100047 CATETERI SMO VESI CAL DE ALI VIO 35 0, 00 0, 00
0202010295 DOSAGEM DE COLESTEROL TOTAL 35 1,85 64, 75
0202010368 DOSAGEM DE DESI DROGENASE LATI CA 35 3,68 128, 80
0202031110 TESTE NAO TREPONEM CO P/ DETECCAO DE SI FI LIS 35 2,83 99, 05
0202010678 DOSAGEM DE TRI GLI CERI DECS 34 3,51 119, 34
0202010279 DOSAGEM DE COLESTEROL HDL 32 3,51 112, 32
0202010287 DOSAGEM DE COLESTEROL LDL 30 3,51 105, 30
0204060060 RADI OGRAFI A DE ARTI CULACAO COXO FEMORAL 29 7,77 225, 33
0214010058 TESTE RAPI DO PARA DETECCAO DE | NFECCAO PELO H V 28 1,00 28, 00
0202010120 DOSAGEM DE ACI DO URI CO 27 1,85 49, 95
0204010144 RADI OGRAFI A DE SEI OS DA FACE (FN + MN + LATERAL + HI RTZ) 26 7,32 190, 32
0301060100 ATENDI MENTO ORTOPEDI CO COM | MOBI LI ZACAO PROVI SCRI A 24 13, 00 312, 00
0204060117 RADI OGRAFI A DE COXA 22 8,94 196, 68
0301100128 LAVAGEM GASTRI CA 18 0, 00 0, 00
0202031446 PESQUI SA LABORATCORI AL DE ANTI GENO DE SUPERFI CI E DO VI RUS 18 18, 55 333, 90

DA HEPATI TE B (HBSAG PARA POPULACAO GERAL ( EXCETO

GESTANTE, PARCElI RO QU PARCERI A)
0204040060 RADI OGRAFI A DE CLAVI CULA 18 7,40 133, 20
0204020050 RADI OGRAFI A DE COLUNA CERVI CAL FUNCI ONAL / DI NAM CA 17 10, 29 174,93
0301100276 CURATI VO ESPECI AL 16 0, 00 0, 00
0202031470 PESQUI SA LABORATORI AL DE ANTI CORPOS CONTRA O VI RUS DA 15 18, 55 278, 25

HEPATI TE C (ANTI - HCV) PARA POPULACAO GERAL ( EXCETO

GESTANTE, PARCElI RO QU PARCERI A)
0204020107 RADI OGRAFI A DE COLUNA TORACO LOVBAR 15 9,73 145, 95
0202030474 PESQUI SA DE ANTI CORPOS ANTI ESTREPTCLI SI NA O (ASLO 12 2,83 33,96
0404010300 RETI RADA DE CORPO ESTRANHO DA CAVI DADE AUDI Tl VA E NASAL 12 0, 00 0, 00
0301100179 SONDAGEM GASTRI CA 12 0, 00 0, 00
0204020115 RADI OGRAFI A DE COLUNA TORACO LOVBAR DI NAM CA 11 15, 58 171, 38
0202030075 DETERM NACAO DE FATOR REUNMATO DE 9 2,83 25, 47
0306020068 TRANSFUSAO DE CONCENTRADO DE HENMACI AS 9 8, 09 72,81
0301100101 | NALACAO / NEBULI ZACAO 7 0, 00 0, 00
0214010120 TESTE RAPI DO PARA DENGUE | G& | GM 7 0, 00 0, 00
0202030636 PESQUI SA DE ANTI CORPOS CONTRA ANTI GENO DE SUPERFI Cl E DO 6 18, 55 111, 30

VI RUS DA HEPATI TE B ( ANTI - HBS)
0204020123 RADI OGRAFI A DE REA AO SACRO- COCCl GEA 6 7, 80 46, 80
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UNI DADE DE PRONTO ATENDI MENTO UPA LI MCEI RO (1)

| DAB -

I NSTI TUTO DI VA ALVES DO BRASI L
RUA: CAPI TAO DOM NGOS, SN -

LI MOEI RO - JUAZEI RO DO NORTE/ CE

UPAZh

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO

7iIDAB

INSTITUTO DIVA ALVES DO BRASIL

CNPJ: 12.955.134/0001-45 - TEL: (88) 2178-8013 - CG 06/2024
Produtividade Geral SIA
202510 - Conpeténci a: 10/ 2025
Cadi go Pr ocedi nent o Qde. Valor Unitario Tot al
0202031497 PESQUI SA LABORATORI AL DE ANTI CORPCS CONTRA O VI RUS DA 5 18, 55 92, 75
HEPATI TE C (ANTI - HCV) EM PARCEI RO QU PARCERI A DE
0202030784 PESQUI SA DE ANTI CORPCS | GG E | GM CONTRA ANTI GENO CENTRAL 4 18, 55 74, 20
DO VI RUS DA HEPATI TE B (ANTI - HBC- TOTAL)
0401010112 RETI RADA DE CORPO ESTRANHO SUBCUTANEO 4 11, 84 47, 36
0202010619 DOSAGEM DE PROTEI NAS TOTAI' S 3 1,40 4, 20
0202030890 PESQUI SA DE ANTI CORPCOS | GM CONTRA ANTI GENO CENTRAL DO 3 18, 55 55, 65
VI RUS DA HEPATI TE B ( ANTI - HBC- | GV
0202031489 PESQUI SA LABORATORI AL DE ANTI CORPOS CONTRA O VI RUS DA 3 18, 55 55, 65
HEPATI TE C (ANTI - HCV) EM GESTANTE
0202020495 PROVA DE RETRACAO DO COAGULO 3 2,73 8,19
0214010163 TESTE RAPI DO PARA DETECCAO DE SARS- COVI D- 2 3 0, 00 0, 00
0202031454 PESQUI SA LABORATORI AL DE ANTI GENO DE SUPERFI Cl E DO VI RUS 2 18, 55 37,10
DA HEPATI TE B (HBSAG EM GESTANTE
0202031462 PESQUI SA LABORATORI AL DE ANTI GENO DE SUPERFI Cl E DO VI RUS 2 18, 55 37, 10
DA HEPATI TE B (HBSAG EM PARCEI RO QU PARCERI A DE
GESTANTE
0202120023 DETERM NACAO DI RETA E REVERSA DE GRUPO ABO 1 1,37 1,37
0202010430 DOSAGEM DE FOSFORO 1 1,85 1,85
0202060306 DOSAGEM DE PROLACTI NA 1 10, 15 10, 15
Total Geral: 85.070 256. 228, 65
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o
n lDAB ANALISE CRITICA E ACOES

INSTITUTO DIVA ALVES DO BRASIL

UPRA24h

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO Unidade: UPA LIMOEIRO | Versdo: 001 | Pagina: 1 de 1

Objetivo: Direcionar a¢fes para cumprimento de metas e obrigacdes contratuais

OBRIGACAO CONTRATUAL / INDICADOR / META:
PROCEDIMENTOS ODONTOLOGICOS

ANALISE CRITICA: 07/11/2025

Em andlise documental acerca dos indicadores firmados em contrato, observa-se auséncia do
supracitado indicador/meta para odontologia, consta nos citados registros, que existem solicitacbes

para que a meta fosse retirada do contrato, com a justificativa da oferta do servi¢co nesta unidade.

PLANO DE ACAO:

¢ Aguardar posicionamento da secretaria municipal de salde sobre agenda de reunido com o secretario
para deciséo final da pendéncia.

Assinado de forma digital por

Anny Karo”yne Anny Karollyne Cirilo de

Cirilo de Siqueira Dados 2025.11.07 152426
-03'00'
INSTITUTO DIVA ALVES DO BRASIL
Anny Karollyne Cirilo de Siqueira

Gerente Administrativo da UPA Limoeiro

Elaborado por: Verificado por: Aprovado por: Data elaboragdo: Data revisdo:
Gestdo IDAB Anny Karollyne Gldria Macedo 03/01/2022 03/01/2023




o
n lDAB ANALISE CRITICA E ACOES

INSTITUTO DIVA ALVES DO BRASIL

UPRA24h

RROSE DE FRONTO ATERORIEHID Unidade: UPA LIMOEIRO | Versdo: 001 | Pagina: 1 de 1

Objetivo: Direcionar a¢fes para cumprimento de metas e obrigacdes contratuais

OBRIGACAO CONTRATUAL / INDICADOR / META:
ALVARA DE CORPO DE BOMBEIROS
ANALISE CRITICA: 07/11/2025

Justifica-se a auséncia do pendente documento, com a informagéo constante no més anterior, oriunda
da antiga Direcdo Administrativa desta unidade. “Estamos aguardando a Secretaria de Saude - SESAU
concluir o processo e licitacdo para a execucdo do projeto enviado pela Secretaria de Infraestrutura —
SEINFRA.” Ainda segundo registros na unidade, a mesma direcdo, informou o seguinte plano de acao,
como resolucéo para o caso; “aguardar conclusdo do processo de licitagdo e apés solicitar a execucao
do projeto e vistoria do Corpo de Bombeiros para liberacao do Alvara.”

PLANO DE ACAO:

Intensificar a comunicacdo com a secretaria de satde com objetivo de obter retorno sobre a solicitacao
de reunido para resolucédo da situacao.

An ny Ka roI |yne Assinado de forma digital

por Anny Karollyne Cirilo

CiriIO de de Siqueira
. . Dados: 2025.11.07
Slq uelra 15:23:52 -03'00'

INSTITUTO DIVA ALVES DO BRASIL
Anny Karollyne Cirilo de Siqueira
Gerente Administrativo da UPA Limoeiro

Elaborado por: Verificado por: Aprovado por: Data elaboracao: Data revisdo:
Gest3o IDAB Anny Karollyne Gléria Macedo 03/01/2022 03/01/2023




07/11/2025, 09:11

Usudrios: 171

Acompanhantes: 46
Visitantes: O

QUE NOTA VOCE DA PARA:

1. O tempo que demorou para o atendimento?
Pelos médicos

Pelos enfermeiros

Pelos funciondrios da administracdo

2. A educacao e o respeito que vocé foi tratado:
Pelos médicos

Pelos enfermeiros

Pelos funcionéarios da administracdo

Pelos demais profissionais

3. O interesse do médico em ouvir as queixas e o exame fisico que foi realizado?
4. As explicagcdes do médico sobre a doenca e o tratamento que foi realizado?
5. A Equipe de enfermagem se apresentou ao realizar os procedimentos?

6. A realizacdo de exames atendeu a expectativa em tempo habil?

7. O local para reclamacoes/sugestées é de facil acesso?

8. Limpeza e conforto da recepcao, banheiro, corredores, salas de espera?

9. Retornaria ou recomendaria nossa instituicao?

IDAB

RELATORIO SINTETICO

Unidade: UPA Limoeiro
Inicio: 01/10/2025 até 31/10/2025

o
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Sim:217 --- Ndo: 27

10. Que nota vocé daria de 0 a 10, ao tendimento recebido hoje? Média Total: 9.4

https://10.0.0.250/sgq/idab/m_pesquisa/relatorio_sintetico.php
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O tempo que demorou para o atendimento?
Il Otimo M Bom [ Regular M Ruim |l Péssimo [l Nao Respondido
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40%

20%

0%
Pelos médicos Pelos Enfermeiros Pela recepcéao

A educacao e o respeito que vocé foi tratado
I Otimo M Bom [ Regular M Ruim M Péssimo [l N3ao Respondido

100%
80%
60%
40%
20%
0%
Pelos médicos Pelos Enfermeiros Pelos Funcionarios Pelos Demais
da Administragao Profissionais
O interesse do médico em ouvir as queixas e o exame fisico que foi realizado?
100% [
80% S
(o]
60%
40%
20%
1% 0% 0% 0% 1%
0% | | | | |
Otimo Bom Regular Ruim Péssimo Nao
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https://10.0.0.250/sgq/idab/m_pesquisa/relatorio_sintetico.php
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https://10.0.0.250/sgq/idab/m_pesquisa/relatorio_sintetico.php

IDAB

As explicag6es do médico sobre a doenga e o tratamento que foi realizado?

0% 1‘|%
|
Péssimo Nao
Respondido

A Equipe de enfermagem se apresentou ao realizar os procedimentos?

0% 1‘|’/o
|
Péssimo Néo
Respondido

A realizagao de exames atendeu a expectativa em tempo habil?

0% 1‘|’/o
|
Péssimo Néao
Respondido
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O local para reclamacgées/sugestoes é de facil acesso?

IDAB

Limpeza e conforto da recepgdo, banheiro, corredores, salas de espera?

84%

Otimo

Retornaria ou recomendaria nossa instituicao?

2%

Bom

Sim

oT/0 o<|% 0% 2%
Regular Ruim Péssimo Néo
Respondido
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